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Forberedelser

Dessa forberedelser maste goras for alla skrivare:

1. Kontrollera att skrivaren &r inkopplad, satt i lige Pa och ansluten till ett aktivt nitverk.

2. Se efter att skrivaren tar emot nitverksinformation genom att kontrollera lysdioderna pa
enhetens baksida eller pa den externa CentreDirect-utskriftsservern. Nér skrivaren dr
ansluten till ett fungerande nitverk och tar emot information ir linklysdioden gron och
den bérnstensfirgade lysdioden for trafik blinkar snabbt.

3. Fortsitt till “Snabbinstallation frain CD-skiva” eller “Andra installationsmetoder” for
onskad installationsmetod.

4. Skriv ut en konfigurationssida och behall den som referens.

Snabbinstallation fran CD-skiva
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Sitt in CD-ROM-skivan Skrivarinstallation och verktyg i datorns CD-ROM-enhet. Gor sa
hir om installationsprogrammet inte startar:

a. Klicka pa Start och direfter pa Kor.

b. [Idialogrutan Kor skriver du: <CD-enhetens beteckning>:\INSTALL.EXE.

Vilj onskat sprak i listan.

Vilj Installera skrivardrivrutin.

Klicka pa Jag accepterar om du accepterar Xerox licensavtal for programvaran.

I dialogrutan dér du véljer skrivare &r standardvirdet Anvind Walk-Up-teknik
(rekommenderas for natverksskrivare) markerat. Klicka pa Nésta.

Folj instruktionerna angdende Anvind Walk-Up-teknik som visas.
Klicka pa Avsluta programmet.

Obs
Om dialogrutan Walk-Up-teknik dr kvar pa skdrmen nir du har gétt igenom steg 1-6
klickar du pa knappen Bakat och direfter pa Vilj bland foljande skrivare som har
hittats:. Folj anvisningarna pa skiarmen for att slutfora installationen.

Mer information finns i tabellen med dokument i kunskapsbasen infoSMART i slutet av
detta avsnitt.
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Windows NT 4.x

Ovriga installationssitt

Installera skrivaren i ett Windows NT-nitverk med Microsoft TCP/IP-protokollet.

Foljande metoder kan ocksa anvéndas for att 6vervaka eller konfigurera skrivaren:

En webblisare som anvidnder CentreWare IS om skrivaren &r ansluten till ett Windows NT-
nitverk med aktiverat TCP/IP-protokoll.

Snapin-modulen Xerox CentreWare MC till Microsoft Management Console om du

vill installera eller hantera flera skrivare i ett Windows NT-nétverk med aktiverat TCP/
IP-protokoll. Se anvindarhandboken CentreWare MC User Guide (Anvindarhandbok for
CentreWare MC) pa www.xerox.com/office/pmtools.

Obs

CentreWare-metoderna behandlas inte i det hér avsnittet. Mer information om
CentreWare IS och CentreWare MC finns i "Program for skrivarhantering” pa sida 3-9.

Snabbinstallation (Microsoft TCP/IP-protokoll)

Obs

Den hér proceduren utfors bara av systemadministratoren.

Hogerklicka pé ikonen Mina nétverksplatser pa skrivbordet och klicka dérefter pa
Egenskaper.

Klicka pa fliken Protokoll och se till att TCP/IP-protokollet har installerats.

Vilj fliken Tjiénster och kontrollera att programvaran fér Microsoft TCP/IP Printing har
installerats. Om den inte har installerats installerar du den och atergér sedan till det hir
dokumentet.

Lagga till skrivaren

1.
2.
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Oppna Kontrollpanelen och dubbelklicka p& ikonen Skrivare.

Dubbelklicka pa Légg till skrivare sa visas guiden Lagg till skrivare, och klicka direfter
pa Naésta.

Se till att Den har datorn 4r markerat och klicka pa Nista.

Klicka pa Léagg till port och vilj LPR-porten i den lista som visas.

Klicka pa Ny port.

Ange IP-adressen for skrivaren och ett skrivarnamn med maximalt 31 tecken
(inga blanksteg).

Vilj OK.

Kontrollera att den nya IP-adress du angav visas korrekt i listan. Om kryssrutan
bredvid IP-adressen inte dr markerad markerar du den och klickar sedan pa Nista.
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Konfigurera skrivaren

1.

Sitt in CD-ROM-skivan Skrivarinstallation och verktyg i datorns CD-ROM-enhet och
klicka pa Diskett finns.

Klicka pa Bldaddra och vilj den katalog som innehaller drivrutinerna for Windows NT.

Markera *.INF-filen och klicka sedan pa Oppna. Se till att sokviigen och filnamnet &r
korrekta och klicka pa OK.

Vilj ritt skrivare och klicka sedan pa OK.

Ange ett namn for skrivaren, vélj om du vill att den ska vara standardskrivare och klicka
sedan pa OK.

Vilj ett av foljande alternativ:
m  Om skrivaren inte dr delad klickar du pa Nista.

®  Om skrivaren dr delad anger du ett Resursnamn, markerar kryssrutan Dela och klickar
sedan pa Nista.

Skriva ut en provsida

Du uppmanas skriva ut en provsida.

1.

Vilj ett av foljande alternativ:

m Klicka pa Ja om du vill skriva ut en provsida och klicka direfter pa Nésta.

m Klicka pa Nej om du inte vill skriva ut en provsida och klicka dérfter pa Nista.

Vilj ett av foljande alternativ:

m  Om all information &r korrekt klickar du pa Slutfor. Fortsitt till steg 3.

m Klicka pa knappen Bakat och dndra om négot ir fel, och klicka direfter pa Slutfor nir
allt &r korrekt. Fortsitt till steg 3.

Om du skrev ut en provsida ombeds du bekréfta att provsidan &r utskriven:

m Klicka pa Ja om provsidan skrevs ut korrekt.

m Klicka pa Nej om provsidan inte skrevs ut eller skrevs ut pa felaktigt sitt. Fortsitt till
steg 4.

Kontrollera kvaliteten pa utskriften. Om det &r problem med utskriftskvaliteten eller om
dokumentet inte skrevs ut géar du till Referens/Felsokning pa CD med
anvindardokumentation.
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Felsokning i Windows NT 4.x (TCP/IP)

Denna felsokning forutsétter att du slutfort foljande uppgifter:

Liste in en PCL eller PostScript-skrivardrivrutin for Phaser-skrivare.

Skrev ut och beholl en aktuell kopia av “Konfigurationssidan”. Mer information om hur en
”Konfigurationssida”skrivs ut hittar du i Referens/Funktioner/Frontpanel pa CD med
anvdndardokumentation.

Verifiera installningar

1.

Kontrollera instéllningarna pa ”Konfigurationssidan”.

m [P-adresskiilla ir satt till: DHCP, Frontpanel, BOOTP eller Auto IP (beroende pa
nitverkskonfiguration).

m  Aktuell IP-adress ir korrekt instilld. (Observera adressen om den tilldelats av Auto
IP, DHCP eller BOOTP.)

m  Néatmask dr korrekt instilld (om sddan anvinds).
m Standard-gateway ir korrekt instélld (om sddan anvénds).

m  LPR ir aktiverat. Kontrollera att instillningarna for LPR och AppSocket gjorts pa
Onskat sétt.

m  Tolkar: Auto, PCL eller PostScript (beroende pa drivrutinen).

Bekrifta att klienten dr inloggad i nitverket och skriver ut till rétt skrivarkd. Anvéndaren
ska ocksa ha tillgang till Phaser-skrivarkon.

Verifiera installationen

1.

Hogerklicka pé ikonen Mina nétverksplatser pa skrivbordet och vilj dérefter
Egenskaper.

Klicka pa fliken Protokoll och se till att TCP/IP-protokollet har installerats.

Klicka pa Ligg till om du vill installera ndgon komponent som inte finns i listan och starta
sedan om datorn.

Klicka pa Start, klicka sedan pa Instéallningar och till sist pA Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa Tjanster.

Leta ritt pa TCP/IP Print Server och kontrollera dessa kolumnposter:

m Status-kolumnen: Startad

m  Start-kolumnen: Automatisk

Vilj Start, vilj Instillningar och klicka sedan pa Skrivare.

Hogerklicka pa skrivarikonen och vilj dérefter Egenskaper. Kontrollera att du har
installerat ritt drivrutin for skrivaren.

Vilj fliken Portar. Bekriifta att [P-adressen i listan Skriv ut till féljande portar &r
identisk med den pa ”Konfigurationssidan”. Du kanske behover klicka pa knappen
Konfigurera port for att se [P-adressen. Om det behdvs viljer du pa nytt det TCP/IP-
nummer som anvinds for skrivaren.
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Skriva ut en provsida

1. Klicka pa fliken Allmént.

2. Klicka pa Skriv ut provsida. Om skrivaren fortfarande inte skriver ut kan du gora nagot
av foljande:

m  Gatill PhaserSMART - teknisk support pa fliken Felsokning i skrivardrivrutinen.
m  Ga till www.xerox.com/office/support.

dokument i kunskapshasen infoSMART (endast pa engelska)

Mer information hittar du pA www.xerox.com/office/5500infoSMART, dir du kan lidsa
foljande dokument:

Referensnamn Titel
R1002011338 Installing a Windows NT 4.0 Printer Driver for Printing Over TCP/IP - LPR
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