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Requisitos

Uma estagdo de trabalho com o driver de impressora adequado instalado.

Conhecimento funcional do sistema operacional (OS 9.x ou superior) que esta sendo
usado na estacdo de trabalho.

Cabeamento adequado para conectar a impressora a rede.

Etapas de instalacao rapida em CD-ROM

1.

Insira o CD de instalagdo e utilitdrios de impressoras Xerox na unidade de CD-ROM do
computador.

Clique duas vezes no programa de instalacdo do CD de instalagdo e utilitdrios de
impressoras Xerox para instalar o driver da impressora.

Ativando e usando o EtherTalk para Mac 0S 9.x

Se vocé utiliza EtherTalk, os computadores Macintosh ndo precisam de enderegos IP.

1.

it

Abra o Painel de controle AppleTalk. Verifique se a porta Ethernet € a porta de
rede selecionada.

Abra o Seletor e, em seguida, clique no driver da impressora LaserWriter.
Selecione a impressora.

Clique em Criar para criar a impressora de mesa.
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Ativando e usando TCP/IP para Mac 0S 9.x

Esta secdo fornece as etapas de instalacdo e solucao de problemas para Macintosh OS 9.x.

Configurando a porta Ethernet do Macintosh para TCP/IP

Para configurar o Macintosh para TCP/IP, execute o seguinte procedimento:

1.
2.
3.

4.

Selecione Rede no aplicativo Preferéncias do sistema e escolha TCP/IP.
Selecione Ethernet integrada no menu Portas ativas.
Especifique como vocé obterd o enderego IP na guia TCP/IP:

m  Manualmente: na caixa de didlogo, especifique o endereco IP, a Mascara de sub-
rede, o Endereco do roteador e o Endereco do servidor de nomes .

m  DHCP: Localiza automaticamente o enderecgo IP.

m  AppleTalk: Selecione a guia AppleTalk e verifique se a caixa Tornar AppleTalk
ativo esta selecionada.

Feche a caixa de diédlogo.

Para obter mais informagdes, va para a tabela de documentos da Base de conhecimentos
infoSMART no final desta se¢do.

Criando uma impressora LPR com o LaserWriter 8.5.1 ou posterior

1.

Abra o Utilitario de impressora de mesa. (Ele ou o seu respectivo alias pode ser
encontrado na pasta PhaserTools.)

Clique em Impressora (LPR) em Criar mesa de trabalho e clique em OK.

Clique em Alterar no arquivo PPD (PostScript Printer Description, descricio de
impressora PostScript).

Selecione o PPD apropriado na lista e clique em Selecionar. Se o PPD da impressora nédo
estiver na lista, instale-o com o CD de instalacdo e utilitdrios de impressoras Xerox.

Clique em Alterar em Seleciao de impressora LPR.

Insira informacdes nos seguintes campos:

m Endereco da impressora: insira o endereco IP ou o nome de dominio da impressora.
m Fila: insira PS (use letras maiusculas) e clique em OK.

Feche a caixa de didlogo. Quando solicitado, clique em Salvar.

Digite um nome para a impressora de mesa no campo Salvar impressora de mesa como e
clique em Salvar.

Dois métodos estdo disponiveis para impressdo via LPR:
m  Usar a nova impressora de mesa (LPR).

m  Usar o driver de impressora LaserWriter 8.5.1 (qualquer impressora pode ser
selecionada). Clique em Arquivo e em Imprimir para selecionar a impressora LPR
apropriada na lista suspensa Impressora.
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Criando uma impressora AppSocket com o LaserWriter 8.6

A Xerox fornece impressao através do Macintosh AppSocket com o PhaserPort para Mac OS, no
CD de instalagdo e utilitdrios de impressoras Xerox. O PhaserPort para Mac OS propicia um canal
de comunicag@o bidirecional de alta velocidade, usando a nova arquitetura de comunicacdo plug-in
do Apple LaserWriter versdo 8.6.

A AppSocket fornece informagdes sobre o status do trabalho de impressao, o que ndo esta
disponivel na LPR.

Requisitos do sistema PhaserPort para Mac 0S

Nota
O PhaserPort nio € suportado em Mac OS X.

As exigéncias do sistema incluem:

Uma impressora Phaser instalada em rede TCP/IP.
Macintosh baseado em PowerPC.
LaserWriter da Apple versao 8.6 ou posterior, com impressora de mesa ativada.

Conexao de rede Open Transport versdo 1.1 ou posterior. A conexao de rede TCP/IP
fornecida pelo software MacTCP nio € suportada. O Macintosh deve estar adequadamente
configurado para comunicar-se com a impressora.

Criando uma impressora de mesa com o PhaserPort para Mac 0S

1. Inicie a Ferramenta da impressora PhaserPort.

2. Insira o enderego IP ou 0 nome DNS da impressora no campo Printer Internet Address
(Enderego da impressora na Internet).

3. Digite um nome para a impressora de mesa no campo Desktop Printer Name (Nome da
impressora de mesa).

4. Clique em Verify (Verificar) para entrar em contato com a impressora através da rede
TCP/IP e verificar sua configuragdo de rede.

Clique em Create (Criar) para criar a impressora de mesa.
Clique em Quit (Sair) para sair da Ferramenta da impressora PhaserPort.
No Localizador, clique no icone da impressora de mesa que acabou de ser criada.

Clique em Alterar configuracio no menu Impressiao do localizador.

© ® NG

Selecione o arquivo PPD e fornece as informagdes de configuracio. Vocé também pode
selecionar o botdo Configuracio automatica para fazer com que o Macintosh tente
determinar automaticamente as defini¢des corretas para a impressora Phaser.

Nota
Determinados utilitdrios, como o Adobe Font Downloader, ndo sdo compativeis com o
software PhaserPort para Mac OS porque tentam comunicar-se diretamente com a
impressora usando o protocolo AppleTalk. Se vocé usa esse software, crie uma impressora
de mesa AppleTalk e exclua-a depois de executar e sair do software ndo compativel.
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Ativando ou usando TCP/IP ou AppleTalk para Mac 0S X,
versao 10.1 e posterior

Requisitos

Verifique se vocé estd executando o Mac OS X, vers@o 10.1. As versdes anteriores do Mac
OS X ndo suportam todos os recursos de impressora e impressdo PostScript.

Configurando a porta Ethernet do Macintosh para TCP/IP ou AppleTalk

Para configurar o Macintosh para TCP/IP, execute o seguinte procedimento:

1. Selecione Rede no aplicativo Preferéncias do sistema e escolha TCP/IP.
2. Selecione Ethernet integrada no menu Portas ativas.
3. Especifique como vocé obtera o endereco IP na guia TCP/IP:

m  Manualmente: na caixa de didlogo, especifique o endereco IP, a Mascara de sub-
rede, o Endereco do roteador e o Endereco do servidor de nomes .
m  DHCP: Localiza automaticamente o enderego IP.

m  AppleTalk: Selecione a guia AppleTalk e verifique se a caixa Tornar AppleTalk
ativo estd selecionada.

4. Feche a caixa de didlogo.

Para obter mais informacdes, v para a tabela de documentos da Base de conhecimentos
infoSMART no final desta se¢do.

Criando uma impressora LPR com Mac 0S X, versao 10.1 e posterior

1. Abra o utilitirio Centro de impressao. No Mac OS X versdo 10.3 ou superior, o utilitirio
€ chamado Configuracao da impressora. Esse utilitario fica no diretério Utilitarios do
diretério Aplicativos.

2. Selecione Incluir impressora e escolha Impressoras LPR que usam IP, no
menu suspenso.

3. Insira o enderecgo IP ou o nome de host da impressora no campo Endereco da
impressora LPR.

4. Digite PS (use letras maidsculas) no campo Fila e clique em OK.

5. Selecione o PPD apropriado na lista suspensa Modelo da impressora. Se o PPD da
impressora nao estiver na lista, instale-o com o CD de instalacdo e utilitdrios de
impressoras Xerox.

6. Clique em Incluir para concluir a configuragéo.

Criando uma impressora AppleTalk com Mac 0S X, versdo 10.1 e posterior

1. Verifique se AppleTalk esta ativado em Preferéncias do sistema.

2. Abra o utilitirio Centro de impressao. No Mac OS X versdo 10.3 ou superior, o utilitario
€ chamado Configuracao da impressora. Esse utilitario fica no diretério Utilitarios do
diretorio Aplicativos.

3. Selecione Adicionar impressora e escolha AppleTalk na lista suspensa.
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4. Selecione a zona apropriada.

a

Escolha a impressora na lista fornecida.

6. Selecione o PPD apropriado na lista suspensa Modelo da impressora. Se o PPD da
impressora ndo estiver na lista, instale-o com o CD de instalagdo e utilitdrios de
impressoras Xerox.

7. Clique em Incluir para concluir a configuragéo.

Para obter mais informagdes, va para a tabela de documentos da Base de conhecimentos
infoSMART no final desta se¢do.

Criando uma impressora Rendezvous com Mac 0S X, versao 10.2 e posterior

1. Abra o utilitirio Centro de impressao. No Mac OS X versdo 10.3 ou superior, o utilitirio

€ chamado Configuracao da impressora. Esse utilitario fica no diretério Utilitarios do
diretério Aplicativos.

2. Clique em Incluir.

Sera exibida uma lista com o nome da impressora seguido por varios nimeros. Por
exemplo, Nome da impressora xx:xx:xx. Cada segmento numerado representa a ultima
secdo do endereco de hardware da impressora. Seu PPD € selecionado automaticamente.

3. Clique em Adicionar para concluir a instalaggo.

Solucao de problemas do Macintosh (Mac 0S 9.x, Mac 0S X,
versao 10.1 e posterior)

O procedimento a seguir elimina problemas de cabeamento, comunicacio e conexdo. Depois
de concluir estas etapas, imprima uma pagina de teste usando o aplicativo de software. Se o
trabalho for impresso, ndo serd mais preciso usar outras solugdes de problemas do sistema. Se
houver problemas de qualidade de impressao, va para Referéncia/Solucio de problemas no
CD de documentagdo interativa.

Solucao de problemas passo a passo do Macintosh

Mac 0S 9.x

Execute estas etapas somente no Mac OS 9:

1. Abra o Seletor e, em seguida, clique no driver LaserWriter.
2. Execute um destes procedimentos:

m Se o nome da impressora aparecer, isso significara que seu dispositivo esta se
comunicando na rede. Voc€ ndo precisa executar qualquer outra etapa.

m  Caso o nome da impressora ndo aparega, prossiga na etapa 3.

3. Verifique se a impressora estd conectada a tomada elétrica, ligada e conectada a uma
rede ativa.

4. Verifique a conexdo do cabo da rede para a impressora.
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Siga estas etapas:

a.

b.
c.

No painel dianteiro da impressora, verifique se EtherTalk est4 ativado. Se ndo estiver,
ative-o no painel dianteiro e reinicialize a impressora.

Imprima a “Pégina de configuracio” e verifique se EtherTalk esta ativado.

Na “Pégina de configuragdo”, verifique a Zona. Caso tenha virias zonas na rede,
verifique se a impressora aparece na zona desejada.

Se mesmo assim voc€ ndo conseguir imprimir, va para www.xerox.com/office/support ou
acesse a Assisténcia técnica PhaserSMART através do CentreWare IS:

a.
b.

Inicie o seu navegador da Web.

Insira o endereco IP da impressora no campo Endereco do navegador (http://
XXX.XXX.XXX.XXX).

Selecione Suporte.

Clique no link Ferramenta de diagnéstico PhaserSMART para acessar o
PhaserSMART.

Mac 0S X, versoes 10.1 e posterior

Execute estas etapas apenas para o Mac OS X, versdes 10.1 e superior:

1.
2.
3.

Abra o Utilitario de rede e clique na guia Ping.

Digite o endereco IP da impressora.

Clique em Ping. Se vocé ndo obtiver resposta, confirme se as configuragcdes de TCP/IP
estdo corretas para a sua impressora e o seu computador.

Para AppleTalk, siga as etapas abaixo. Para TCP/IP, continue na etapa 5.

a.

b.
c.

No painel dianteiro da impressora, verifique se EtherTalk est4 ativado. Se ndo estiver,
ative-o no painel dianteiro e reinicialize a impressora.

Imprima a “Pégina de configuracdo” e verifique se EtherTalk esta ativado.

Na “Pagina de configuracdo”, verifique a Zona. Caso tenha virias zonas na rede,
verifique se a impressora aparece na zona desejada.

Se mesmo assim vocé nao conseguir imprimir, va para www.xerox.com/office/support ou
acesse a Assisténcia técnica PhaserSMART através do CentreWare IS:

a.
b.

Inicie o seu navegador da Web.

Insira o endereco IP da impressora no campo Endereco do navegador (http://
XXX.XXX.XXX.XXX).

Selecione Suporte.

Clique no link Ferramenta de diagnéstico PhaserSMART para acessar o
PhaserSMART.
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Documentos da Base de conhecimentos infoSMART
(somente em inglés)

Para obter mais informacdes, va para www.xerox.com/office/5500infoSMART para ver estes
documentos.

Nome da referéncia Titulo

R1015020359 Installing the Printer for an Ethernet (TCP/IP) Connection in
Mac OS X 10.2.x.

R1015020365 Installing the Printer for an Ethernet (TCP/IP) Connection in Mac
OS X 10.3.1 (and later)

R1002050080 Setting up TCP/IP (DHCP) in Macintosh OS X

R1002049814 Setting up AppleTalk in Macintosh OS X

R1015020363 Installing the Printer for an AppleTalk Connection in Mac OS X 10.3.1
(and later)
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