Phaser™ 4500 laserskrivare

Novell NetWare

Det hir avsnittet omfattar:

"Konfigurationsprogram fér NetWare-nitverk" pa sidan 3-37
"Snabbinstallation" pa sidan 3-37
"Avancerad instéllning" pa sidan 3-37

"Utskriftsserverinstillningar for NetWare 4.x, NetWare 5.x och NetWare 6.x" pa
sidan 3-38

m  "Felsokning i Novell NetWare" pa sidan 3-38

Konfigurationsprogram for NetWare-natverk

CentreWare DP konfigurerar skrivaren och nétverket vid anviandning av NetWare 4.x, 5.x och

6.x. CentreWare DP ir en Novell-katalogtjinst (NDS)/linkningsverktyg bara for Novell
Distributed/Enterprise Print Services (NDPS).

Snahhinstallation

1. Skriv ut "Konfigurationssidan” och behall den som referens. Mer information om hur en

”Konfigurationssida”skrivs ut hittar du i Referens/Funktioner/Frontpanel pa
Cd-romskivan Anvindardokumentation.

2. Lias ”Konfigurationssidan” och bekrifta foljande instéllningar:
m Novell-aktivering ir Pa
m  Ramtyp ir korrekt angiven.

3. Installera CentreWare DP pa en Windows-baserad arbetsstation.

P

Kor CentreWare DP-programmet och klicka pa Setup Wizard (Installationsguiden)
pa menyn Printer (Skrivare).

Vilj NDS Install (NDS-installation) och f6lj anvisningarna i Setup Wizard.
Installera skrivardrivrutinerna fran Cd-romskivan Skrivarinstallation och verktyg.
Skicka en utskrift till skrivaren.

Bekrifta utskriftskvaliteten for dokumentet. Om det dr problem med utskriftskvaliteten
eller om dokumentet inte skrivs ut gar du till Referens/Felsokning pa Cd-romskivan
Anvindardokumentation f6r mer information.

® N oo

Avancerad installning

Med alternativet Advanced Setup (Avancerad instéllning) i CentreWare DP kan du styra hur
enheterna konfigureras i Novell NetWare-nitverksmiljon. Detta verktyg behovs om du ska
ansluta enheten till fler dn en filserver eller k6. Om du vill ansluta till en enda enhet och ko
anvédnder du Installationsguiden.
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Utskriftsserverinstaliningar for NetWare 4.x, NetWare 5.x
och NetWare 6.x

Phaser-skrivaren aktiverar som standard anslutning till Novell NetWare utan justeringar.
Kontrollera “Konfigurationssidan” och bekrifta féljande instéllningar:

m  NetWare ir aktiverat.

m  Frame Type matchar ramtypen for 6nskad filserver

m  PDL ir instilld pa onskad PDL (PostScript eller PCL) eller p4 Auto. Du kanske vill
stdlla in PDL pa 6nskad typ om endast en PDL anvinds.

m  Novell-Eige anges till antingen NDS/BEM, NDS eller BEM (Bindery Emulation Mode)

m Utskriftsserverns namn

Instéllning av NetWare med CentreWare DP

CentreWare DP-programvaran erbjuder den snabbaste och enklaste metoden att installera en
skrivare i ett ndtverk. Mer information finns pa www.xerox.com/office f6r CentreWare DP
User Guide (Anvindarhandbok till CentreWare DP) eller ga till onlinehjdlp en for
CentreWare DP.

Avancerad installning i lankningslage for Novell Directory Services (NDS)

Med alternativet Advanced Setup (Avancerad instillning) i CentreWare DP kan du styra hur
skrivarna konfigureras i Novell NetWare-nitverksmiljon. Detta verktyg behovs om du ska
ansluta en skrivare till fler 4n en filserver eller ko.

Novell Distributed/Enterprise Print Services (NDPS/NEPS)

For att du ska kunna anvinda Xerox-skrivare i den hir miljon maste Xerox Gateway-
programvara finnas installerad pa ett system. Den senaste versionen av Xerox Gateway-
programvara finns pa Xerox webbplats pa www.xerox.com/office. Instruktioner finns pa
webbplatsen for installation av en skrivare med hjélp av NDPS. Pa webbplatsen finns dven
CentreWare for NDPS User Guide (Anviandarhandbok for CentreWare fér NDPS).

Felsokning i Novell NetWare

Felsokning for Windows-baserade datorer innefattar bAde maskinvaru- och programvarulsningar
for att eliminera problem med kablage, kommunikation och anslutningar i samband med med
direktanslutna portar. Slutfor en av nedanstaende procedurer (beroende pa vilken typ av port
som anvinds) och skriv sedan ut en provsida fran programmet. Om provsidan skrivs ut

behovs ingen mer felsokning. Om du har problem med utskriftskvaliteten gar du till
Referens/Felsokning pa Cd-romskivan Anvindardokumentation.
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Krav

Kontrollera att du:

Anvinder ett Windows-baserat system med CentreWare DP-programvara och minst en
skrivardrivrutin installerad.

Ar en NetWare-niitverksadministrator eller administrativ person med
inloggningsbehorigheten ADMIN/SUPERVISOR eller ADMIN/SUPERVISOR
EQUIVALENT till den NetWare-server som betjdnar Phaser-skrivaren.

Har grundldggande kunskaper om NetWare.

Felsokning och snabbkontroll i Novell NetWare

1.
2.

P

Kontrollera att skrivaren dr inkopplad, paslagen och ansluten till ett aktivt nitverk.
Bekrifta att skrivaren tar emot nitverkstrafik genom att 6vervaka lysdioden pa skrivarens
baksida. Nér skrivaren dr ansluten till ett fungerande nitverk och tar emot trafik &dr dess
lanklysdiod gron och den birnstensfirgade lysdioden for trafik blinkar snabbt.

Bekrifta att klienten dr inloggad i nétverket och skriver ut till rétt skrivarko.

Bekrifta att anvindaren har atkomst till Phaser-skrivarkon.

Bekrifta att Phaser-skrivarens NetWare-skrivarko existerar, accepterar utskrifter och har
en utskriftsserver. Om inte kan du anvénda Setup Wizard (Installationsguiden) i
CentreWare DP och omkonfigurera skrivarkon.

Skriv ut “Konfigurationssidan®. Kontrollera att skrivarservern &r aktiverad. Still in
ramtypen till den ramtyp som NetWare-servern anvinder.

Obs!
Om du vill bestimma din NetWare IPX-ramtyp skriver du config pa Novell console-
skidrmen. For nétverk som anvdnder multipla IPX-ramtyper édr det mycket viktigt att
ramtypen stills in korrekt.

Kontrollera att primir server ir angiven (endast NetWare 3.1X). Primér server bor ha
angetts under den initiala koinstallationen och vara installerad med CentreWare DP. Om
den inte &r angiven anvinder du CenterWare DP for att ange den och sedan éterstiller du
skrivaren.

Obs!
Det dr mycket viktigt att ange primér server i storre natverk.

Ga till www.xerox.com/office/support om ovanstaende steg inte 16ser utskriftsproblemen.
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Felsdkning i Novell NetWare steg fir steg

De hir procedurerna eliminerar alla problem med kablar, kommunikation och anslutningar f6r
nitverksanslutna skrivare. Stegen &r indelade i tva grupper:

m  Novell NetWare-maskinvara, steg for steg
m  Novell NetWare-programvara, steg for steg

Obs!
Novell NetWare-programvara steg for steg forutsitter att du dr ansluten till ett Novell
NetWare-nitverk med Windows OS installerat pa klientens arbetsstation. Nér bada dessa
procedurer gatts igenom skriver du ut en provsida fran programmet. Om provsidan skrivs
ut behovs ingen mer felsokning.

Novell NetWare-maskinvara, steg for steg

Kontrollera LED-aktiviteten pa skrivaren. Den grona ldnklysdioden ska vara PA niir den ir
ansluten till ett aktivt ndtverk. Den birnstensfiargade trafiklysdioden blinkar nér data tas emot.

1. Kontrollera foljande:
m Kabelanslutningarna: Prova om mdjligt en ny kabel eller nya anslutningar
m  Vilken port &r skrivaren kopplad till. Anslut en fungerande nétverksenhet till skrivaren
for att testa porten.
2. Skriv ut konfigurationssidan fran skrivaren. Mer information om hur konfigurationssidor
skrivs ut hittar du i Referens/Funktioner/Frontpanel.
3. Visa anslutningsinstéllningarna och kontrollera f6ljande:
m  NetWare ir aktiverat.
m  Ramtypen matchar ramtypen for 6nskad filserver

Obs!
Om du vill fa fram din NetWare IPX-ramtyp skriver du config pa Novell-skarmen. For
storre ndtverk som anvinder multipla IPX-ramtyper dr det mycket viktigt att ramtypen
stills in korrekt.

m  PDL ir instilld pa onskat sidbeskrivningssprak (PostScript eller PCL) eller pa Auto.

m  Primér server (endast for NetWare 3.x) dr instdllt pd namnet pa servern for den
skrivarko som har tilldelats Phaser-skrivaren.

m  NDS-triad (for NetWare 4.x NDS och senare) ér instillt pa korrekt NDS-trddnamn.
m  NDS-kontext (for NetWare 4.x NDS och senare) ér instillt pa korrekt NDS-kontext

m  Namn pa utskriftsserver (PServer) ér instillt pa det namn som valts for
Phaser-skrivaren.

m  Novell-lége ar korrekt instillt

4. Aterstill skrivaren om éndringar gors. Nir skrivaren aterstillts tar det ca tvi minuter
for skrivaren att gora ett sjélvtest. Sedan kan du logga in pa nétverksservern.

5. Skriv ut en kopia av ”Konfigurationssidan” och bekrifta att de dndrade posterna
har sparats.

Phaser™ 4500 laserskrivare
3-40



Novell NetWare

Novell NetWare-programvara, steg for steg

1.

Kontrollera att CentreWare DP och en Phaser-skrivardrivrutin har hamtats till
arbetsstationen.

Klicka forst pa Start, sedan Instéllningar och sedan pa Skrivare si kan du kontrollera
att skrivaren &r installerad.

Starta CentreWare DP

Klicka pa Start, klicka sedan pa Program och sedan pa CentreWare DP.

Vilj onskad skrivare. Om ett kommunikationsfelmeddelande visas kan skrivaren inte
kommunicera med arbetsstationen. Kontrollera skrivarinstéllningarna och ga sedan
tillbaka till det hir dokumentet.

Nir skrivaren dr markerad klickar du i listrutan Skrivare och véljer Advancerad
installation.

Vilj en av foljande anslutningsmetoder:
m  Novell Directory Services
m Léankning

Kontrollera att den information som visas ocksa finns pa ”Konfigurationssidan”.

Kontrollera f6ljande:

a. Att konamnet till Phaser-skrivaren angetts till service. Om det behdvs skapar du en ny
ko for att testa skrivaren.

b. Att Primir server listar servernamnet pa “Konfigurationssidan”

Skriva ut ett dokument

Klicka i listrutan Verktyg.

Markera menyobjektet Skicka fil... och vilj sedan ldmplig katalog och fil f6r hdmtning.
Kontrollera att det dr en giltig fil utan fel.

Klicka pa OK. Filen skickas till skrivaren. Om dokumentet inte skrivs ut kontrollerar du
menyinstéllningarna for Novell pa ”Konfigurationssidan”.

Kontrollera nétverksinstédllningarna

1.

P4 huvudskidrmen i CentreWare DP klickar du i listrutan Skrivare, klickar pa
Egenskaper och klickar sedan pa Anslutningar.

Klicka pa fliken Nétverkskort. En ny dialogruta visar information om ramtyp och
anslutningar.

Kontrollera att skrivaren ir aktiverad och att anslutning och ramtyp ér korrekt. Aterstill
skrivaren fran frontpanelen om dndringar gors.

Skriv ut en provsida igen. Om provsidan inte skrivs ut gér du till www.xerox.com/office/
support.
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