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Anforderungen

Eine Workstation, auf der der entsprechende Druckertreiber installiert ist.

Ausreichende Kenntnisse zum Umgang mit dem Betriebssystem (System 9.0+
oder hoher), das auf Threr Workstation eingesetzt wird.

Die richtigen Kabel zum Verbinden des Druckers mit dem Netzwerk.

Schnellinstallation mit der CD

1.

Legen Sie die Druckerinstallations- und Dienstprogramme-CD-ROM in das CD-ROM-
Laufwerk des Computers ein.

Doppelklicken Sie auf das Installationsprogramm auf der Druckerinstallations- und
Dienstprogramme-CD-ROM, um den Druckertreiber zu installieren.

Aktivieren und Verwenden von EtherTalk fiir Mac OS 9.x

Wenn Sie EtherTalk einsetzen, benstigen Macintosh-Computer keine IP-Adresse.

1.

w

Offnen Sie das Kontrollfeld AppleTalk. Vergewissern Sie sich, dass der Ethernet-
Anschluss der ausgewihlte Netzwerkanschluss ist.

Offnen Sie die Auswahl, und klicken Sie auf den LaserWriter-Druckertreiber.
Wihlen Sie den gewiinschten Drucker aus.

Klicken Sie auf Create (Erstellen), um den Desktop-Drucker zu erstellen.
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Aktivieren und Verwenden von TCP/IP fiir Mac OS 9.x

Dieses Kapitel enthilt Anleitungen zur Installation und Fehlerbehebung unter
Macintosh OS 9.x.

Konfigurieren des Macintosh-Ethernet-Anschlusses fiir TCP/IP

So richten Sie Thren Macintosh fiir die Kommunikation iiber TCP/IP ein:
1. Klicken Sie im Apple-Menii auf Kontrollfelder.

2. Klicken Sie auf TCP/IP.

3. Klicken Sie im Menii Verbinden iiber auf Ethernet.

4

Geben Sie an, wie die IP-Adresse des Macintosh zugewiesen wird:

m Manuell
m DHCP
Hinweis

Wenn Sie die manuelle Zuweisung verwenden, geben Sie die IP-Adresse in das
Dialogfeld ein. Geben Sie aulerdem die Informationen fiir die Teilnetzmaske,
die Router-Adresse und die Adresse des Namensservers ein.

5. SchlieBen Sie das Dialogfeld.

Erstellen eines LPR-Druckers mit LaserWriter 8.5.1 oder hoher
1. Offnen Sie das Dienstprogramm fiir Desktop-Drucker (Sie finden das
Programm oder einen Alias des Programms im PhaserTools-Ordner.)
2. Klicken Sie unter Desktop-Drucker erstellen auf Drucker (LPR), und klicken Sie auf OK.
Klicken Sie in der PostScript Printer Description (PPD)-Datei auf Andern.

4. Waihlen Sie die entsprechende PPD-Datei in der Liste aus, und klicken Sie auf
Auswihlen. Wenn die PPD-Datei Ihres Druckers nicht aufgefiihrt ist, installieren
Sie sie von der Druckerinstallations- und Dienstprogramme-CD-ROM.

5. Klicken Sie in der LPR-Druckerauswahl auf Andern.

6. Geben Sie Informationen in die folgenden Felder ein:

w

m Druckeradresse: Geben Sie die IP-Adresse oder den Doméinennamen des Druckers ein.
m  Warteschlange: Geben Sie PS (in GroBbuchstaben) ein, und klicken Sie auf OK.

7. Schliefen Sie das Dialogfeld. Klicken Sie bei der entsprechenden Aufforderung
auf Speichern.

8. Geben Sie einen Namen fiir den Drucker in das Feld Druckersymbol speichern
unter ein, und klicken Sie auf Speichern.

9. Das Drucken iiber LPR kann auf zwei Arten durchgefiihrt werden:
m  Verwenden Sie den neuen Desktop-Drucker (LPR).

m  Verwenden Sie den Druckertreiber LaserWriter 8.5.1 (jeder Drucker kann ausgewihlt
werden). Klicken Sie auf Datei und dann auf Drucken. Wihlen Sie anschliefend den
gewlinschten LPR-Drucker in der Dropdown-Liste Drucker aus.
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Erstellen eines AppSocket-Druckers mit LaserWriter 8.6

Auf der Druckerinstallations- und Dienstprogramme-CD-ROM befindet sich auch PhaserPort
fiir MacOS fiir das AppSocket-Drucken auf dem Macintosh. PhaserPort fiir Mac OS stellt
einen bidirektionalen Hochgeschwindigkeits-Kommunikationskanal auf Basis der neuen
Plug-in-Architektur von Apple-LaserWriter Version 8.6 bereit.

AppSocket liefert Riickmeldungen iiber den aktuellen Status des Druckauftrags. Dies ist bei
LPR nicht méglich.

Systemvoraussetzungen fiir PhaserPort fiir Mac 0S

Hinweis
PhaserPort wird unter MacOS X nicht unterstiitzt.

Systemvoraussetzungen:

Ein Phaser-Drucker, der in einem TCP/IP-Netzwerk installiert ist.
Ein Macintosh mit PowerPC-Prozessor.
Apple LaserWriter (Version 8.6 oder hoher) mit aktivierter Desktop-Druckfunktion.

Die Netzwerksoftware OpenTransport (Version 1.1 oder hoher). Die von MacTCP
bereitgestellten TCP/IP-Netzwerkfunktionen werden nicht unterstiitzt. Der Macintosh
muss fiir die Kommunikation mit dem Drucker richtig konfiguriert sein.

Erstellen eines Desktop-Druckers mit PhaserPort fiir Mac 0S

1. Starten Sie das PhaserPort Printer Tool.

2. Geben Sie die IP-Adresse oder den DNS-Nnamen des Druckers in das Feld Printer
Internet Address (Internetadresse des Druckers) ein.

3. Geben Sie einen Namen fiir den Desktop-Drucker in das Feld Desktop Printer Name
(Druckername) ein.

4. Klicken Sie auf Verify (Uberpriifen), um mit dem Drucker iiber das TCP/IP-Netzwerk
zu kommunizieren und seine Netzwerkkonfiguration zu testen.

Klicken Sie auf Create (Erstellen), um den Desktop-Drucker zu erstellen.
Klicken Sie auf Quit, um das PhaserPort Printer Tool zu beenden.
Klicken Sie im Finder auf das neue Druckersymbol.

Klicken Sie im Finder-Menii Drucken auf Setup éndern.

© ®N:

Wihlen Sie die Druckerbeschreibungsdatei (PPD) aus, und geben Sie die
Konfigurationsinformationen an. Sie konnen alternativ auch Automatisch auswihlen,
so dass der Macintosh automatisch versucht, die richtigen Einstellungen fiir den
Phaser-Drucker festzustellen.

Hinweis
Bestimmte Programme, wie beispielsweise Adobe Font Downloader, sind nicht mit
PhaserPort fiir MacOS kompatibel, da sie iiber AppleTalk direkt mit dem Drucker
kommunizieren. Wenn Sie diese Anwendungen verwenden miissen, erstellen Sie einen
AppleTalk-Desktop-Drucker, und 16schen Sie diesen nach dem Ausfiihren und Beenden
der inkompatiblen Software wieder.
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Aktivieren oder Verwenden von TCP/IP oder AppleTalk fiir
Mac OS X, Version 10.1 oder hoher

Anforderungen

Stellen Sie sicher, dass Sie Mac OS X (Version 10.1) verwenden. Die fritheren Versionen von
Mac OS X unterstiitzen das PostScript-Drucken und die Druckfunktionen nicht vollstiandig.

Konfigurieren des Macintosh-Ethernet-Anschlusses fiir TCP/IP oder AppleTalk
So richten Sie Thren Macintosh fiir die Kommunikation tiber TCP/IP ein:

1. Klicken Sie in den Systemeinstellungen auf Netzwerk, und wihlen Sie TCP/IP.
2. Wihlen Sie im Menii Aktive Anschliisse den Eintrag Ethernet (integriert).
3. Geben Sie an, wie die IP-Adresse aus der Registerkarte TCP/IP abgerufen wird:

®m Manuell: Geben Sie IP-Adresse, Teilnetzmaske, Router-Adresse und
Namensserver-Adresse in das Dialogfeld ein.

m DHCP: Findet die IP-Adresse automatisch.

m  AppleTalk: Klicken Sie auf die Registerkarte AppleTalk, und stellen Sie sicher, dass
das Feld AppleTalk aktivieren ausgewihlt ist.

4. Schliefen Sie das Dialogfeld.

Erstellen eines LPR-Druckers mit Mac OS X (Version 10.1 oder hdher)

1. Offnen Sie das Print Center-Dienstprogramm. (Dieses Dienstprogramm von Apple
befindet sich normalerweise im Ordner Programme im Unterverzeichnis
Dienstprogramme.)

2. Wihlen Sie Drucker hinzufiigen und dann im Pulldown-Menii den Eintrag LPR-
Drucker, die IP verwenden.

3. Geben Sie den Hostnamen oder die IP-Adresse des Druckers in das Feld LPR-
Druckeradresse ein.

4. Geben Sie PS (in GrofSbuchstaben) in das Feld Warteschlange ein, und klicken Sie auf
OK.

5. Wibhlen Sie in der Dropdown-Liste Druckermodell die entsprechende PPD-Datei aus.
Wenn die PPD-Datei Ihres Druckers nicht aufgefiihrt ist, installieren Sie sie von der
Druckerinstallations- und Dienstprogramme-CD-ROM.

6. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Konfiguration abzuschlieBen.

Erstellen eines AppleTalk-Druckers mit Mac OS X (Version 10.1 oder hdher)

1. Stellen Sie sicher, dass AppleTalk in den Systemeinstellungen aktiviert ist.

2. Offnen Sie das Print Center-Dienstprogramm. (Dieses Dienstprogramm befindet sich im
Ordner Programme im Unterverzeichnis Dienstprogramme.)

3. Wibhlen Sie Drucker hinzufiigen und dann im Pulldown-Menii den Eintrag AppleTalk.
4. Waihlen Sie die entsprechende Zone aus.
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5. Wihlen Sie in der daraufhin angezeigten Liste Thren Drucker aus.

6. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Druckermodell die entsprechende PPD-Datei aus.
Wenn die PPD-Datei Ihres Druckers nicht aufgefiihrt ist, installieren Sie sie von der
Druckerinstallations- und Dienstprogramme-CD-ROM.

7. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Konfiguration abzuschlieBen.

Erstellen eines Rendezvous-Druckers mit Mac OS X (Version 10.2 oder hoher)

1. Offnen Sie das Print Center-Dienstprogramm (im Unterverzeichnis Dienstprogramme
des Ordners Anwendungen).

2. Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Eine Liste mit dem Namen Ihres Druckers und einer Reihe von Zahlen wird angezeigt.

Beispiel: Druckername xx:xx:xx. Jedes Zahlensegment entspricht dem letzten Abschnitt
der Hardware-Adresse Ihres Druckers. Die PPD wird automatisch ausgewéhlt.

3. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Installation abzuschlie3en.

Fehlerbehebung fiir Macintosh (Mac 0S 9.x, Mac 0S X
Version 10.1 und 10.2)

Mit dem folgenden Verfahren kdnnen Verkabelungs-, Kommunikations- und
Verbindungsprobleme behoben werden. Fiihren Sie die Schritte aus, und drucken Sie danach
in Ihrer Anwendung eine Testseite. Wenn der Auftrag problemlos gedruckt wird, sind keine
weiteren Maflnahmen zur Fehlerbehebung im System erforderlich. Wenn Probleme mit der
Druckqualitit auftreten, lesen Sie das Kapitel Referenz/Fehlerbehebung auf der
Benutzerdokumentations-CD-ROM.

Macintosh — Schrittweise Anleitungen zur Fehlerbehebung

Mac 0S 9.x

Fiihren Sie diese Schritte nur fiir Mac OS 9 aus:

1. Offnen Sie die Auswahl, und wihlen Sie den LaserWriter-Treiber aus.
2. Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

®  Wenn der Druckername angezeigt wird, kann der Drucker iiber das Netzwerk
kommunizieren. Sie miissen dann keine weiteren Schritte ausfiihren.

®  Wird der Druckername nicht angezeigt, fahren Sie mit Schritt 3 fort.

3. Stellen Sie sicher, dass der Drucker angeschlossen, eingeschaltet und mit einem aktiven
Netzwerk verbunden ist.

4. Uberpriifen Sie die Kabelverbindung zwischen Drucker und Netzwerk.
5. Fiihren Sie folgende Schritte aus:

a. Priifen Sie am vorderen Bedienfeld des Druckers, ob EtherTalk aktiviert ist. Wenn
das nicht der Fall ist, aktivieren Sie EtherTalk am vorderen Bedienfeld, und setzen Sie
den Drucker zuriick.
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b. Drucken Sie die “Konfigurationsseite”, und vergewissern Sie sich, dass EtherTalk
aktiviert ist.

c. Uberpriifen Sie auf der “Konfigurationsseite” die Zone. Wenn Ihr Netzwerk iiber
mehrere Zonen verfiigt, stellen Sie sicher, dass sich der Drucker in der gewiinschten
Zone befindet.

Wenn Sie immer noch nicht drucken kénnen, rufen Sie die Website

www.xerox.com/office/support auf, oder greifen Sie mit CentreWare Internet Services auf

PhaserSMART Technischer Support zu:

a. Starten Sie IThren Webbrowser.

b. Geben Sie die IP-Adresse Ihres Druckers in das Feld Adresse des Browsers ein
(http://XXX.XXX.XXX.XXX).

c. Wihlen Sie Support.

d. Klicken Sie auf den Link PhaserSMART Diagnose-Tool, um PhaserfSMART
aufzurufen.

Mac 0S X (Version 10.1 und 10.2)
Fiihren Sie diese Schritte nur fiir Mac OS X (Version 10.1 und 10.2) aus:

1.
2.
3.

5.

Offnen Sie das Netzwerkdienstprogramm, und klicken Sie auf die Registerkarte Ping.
Geben Sie die IP-Adresse des Druckers ein.

Klicken Sie auf Ping. Wenn Sie keine Antwort erhalten, tiberpriifen Sie, ob die TCP/IP-

Einstellungen sowohl fiir den Drucker als auch fiir den Macintosh richtig sind.

Fiihren Sie fiir AppleTalk die folgenden Schritte aus. Wenn Sie TCP/IP verwenden,

fahren Sie mit Schritt 5 fort.

a. Priifen Sie am vorderen Bedienfeld des Druckers, ob EtherTalk aktiviert ist. Wenn
das nicht der Fall ist, aktivieren Sie EtherTalk am vorderen Bedienfeld, und setzen Sie
den Drucker zuriick.

b. Drucken Sie die “Konfigurationsseite”, und vergewissern Sie sich, dass EtherTalk
aktiviert ist.

c. Uberpriifen Sie auf der “Konfigurationsseite” die Zone. Wenn Thr Netzwerk iiber
mehrere Zonen verfiigt, stellen Sie sicher, dass sich der Drucker in der gewiinschten
Zone befindet.

Wenn Sie immer noch nicht drucken konnen, rufen Sie die Website

www.xerox.com/office/support auf, oder greifen Sie mit CentreWare Internet Services auf

PhaserSMART Technischer Support zu:

a. Starten Sie IThren Webbrowser.

b. Geben Sie die IP-Adresse Thres Druckers in das Feld Adresse des Browsers ein
(http://XXX.XXX.XXX.XXX).

Cc. Wihlen Sie Support.

d. Klicken Sie auf den Link PhaserSMART Diagnose-Tool, um PhaserSMART
aufzurufen.
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