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Sobres
Este tema incluye:

■ “Directrices” en la página 2-34
■ “Impresión de sobres desde las bandejas 1 a 4” en la página 2-35

Directrices

Adquisición y almacenamiento de sobres

■ Utilice sólo sobres de papel especificados en la tabla Papeles admitidos. La impresión 
satisfactoria de los sobres depende en gran medida de la calidad y fabricación de los 
sobres. Utilice sobres fabricados específicamente para impresoras láser.

■ Se recomienda mantener una temperatura y una humedad relativa constantes.
■ Conserve en su embalaje los sobres que no utilice para evitar los efectos del exceso 

o la falta de humedad, que pueden afectar a la calidad de impresión y formar arrugas. 
La humedad excesiva hace que los sobres se peguen antes o durante la impresión.

■ Evite los sobres acolchados y adquiera sobres que se mantienen planos sobre 
una superficie. 

■ Extraiga las “burbujas” de aire de los sobres antes de cargarlos colocando un libro 
pesado encima de ellos.

■ Si se producen problemas de arrugas o abombamientos, utilice una marca distinta 
de sobres fabricados especialmente para impresoras láser.

■ Para obtener más información, consulte Referencia/Impresión/Papeles admitidos en 
el CD-ROM de la documentación del usuario.

Preparación de la impresión
Siga estas directrices para evitar problemas de arrugas:

■ Cargue los sobres hacia arriba con la solapa hacia la izquierda según se mira la bandeja 
de frente.

■ Imprima sólo en la parte frontal del sobre.
■ Cargue un máximo de 10 sobres en la bandeja 1, y 75 en las bandejas 2 a 4 en cualquier 

momento. 

Precaución
No utilice nunca sobres con ventanas o cierres metálicos, ya que pueden dañar la 
impresora. Los daños causados por el uso de sobres que no sean de Xerox no están 
cubiertos por la garantía, el acuerdo de servicio ni la Garantía de satisfacción total de 
Xerox. La Garantía de satisfacción total está disponible en Estados Unidos y Canadá. La 
cobertura puede variar fuera de estas zonas. Contacte con el representante local para 
obtener más información. 
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Impresión de sobres desde las bandejas 1 a 4
1. Extraiga totalmente la bandeja de la impresora. 

2. Introduzca los sobres en la bandeja hacia arriba con la solapa hacia el lateral izquierdo 
de la bandeja.

3. Ajuste las guías de papel hasta que coincidan con el tamaño de los sobres.

Nota
No cargue los sobres por encima de la línea de llenado que se encuentra dentro de la 
bandeja.
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4. Introduzca la bandeja en la ranura de la impresora y presiónela hasta llegar al fondo.

5. En el panel frontal de la impresora, pulse el botón OK para aceptar el tamaño y tipo de 
papel seleccionado en el panel.

Siga estas instrucciones si el tamaño y tipo de papel cargado difiere del seleccionado en el 
panel frontal: 

a. Seleccione Cambiar el tamaño del papel, y pulse el botón OK.
b. Seleccione [Tipo de sobre] (ancho x altura) y pulse el botón OK.
c. Pulse el botón Retroceder.
d. Seleccione Cambiar el tipo del papel, y pulse el botón OK.
e. Seleccione Sobre y, a continuación, pulse el botón OK para guardar su selección.

6. En el controlador de impresora, seleccione el tipo o la bandeja de papel correspondiente.

Para obtener más información, consulte la sección Referencia/Impresión/Impresión básica en 
el CD-ROM de la documentación del usuario.
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