
Xerox Phaser® 8560
Formulaire de commande 
Encre gratuite

Offre valable pour les produits concernés commandés et facturés entre le 1er janvier 2009 et le 31 août

 2009.
Pour commander votre encre gratuite, offerte dans le cadre de la promotion pour l’achat d’un système Xerox Phaser 
8560, complétez ce formulaire, puis envoyez-le nous par courrier postal, par télécopie ou par e-mail, avec la
photocopie de votre preuve d’achat. Vous trouverez l’adresse pour cet envoi au bas de cette page.

Pour garantir l’acceptation de votre commande, vous devez fournir toutes les informations requises.
VOS INFORMATIONS PERSONNELLES :

Civilité Prénom

Nom

Fonction dans l’entreprise Société

Numéro/nom de bâtiment

Nom de rue

Ville

Ville

Pays Code postal

Pays

Téléphone

Adresse e-mail

Nom du revendeur

Nom de rue

Ville Ville

Pays Code postal

Pays Téléphone

       Cochez cette case si vous souhaitez recevoir d’autres informations de Xerox par e-mail.            �Cochez cette case si vous NE souhaitez PAS recevoir d’autres 		

informations de Xerox. 
VOS INFORMATIONS REVENDEUR :

yb72m40t
Xerox Phaser® 8560

yb72m40t
Offre valable pour les produits concernés commandés et facturés entre le 1er janvier 2009 et le 31 août
 2009.



Modèle

Numéro de série

Date d’achat

Numéro de facture

Prix d’achat

INFORMATIONS SUR L’IMPRIMANTE :

Rappel : Pour être éligible au bénéfice de cette offre d’encre gratuite, vous devez 
acheter un modèle Phaser 8560.

INFORMATIONS DE LIVRAISON :
Indiquez l’adresse à laquelle vous souhaitez que vous soit expédiée l’encre gratuite pour votre Xerox Phaser 8560. 
(Les commandes seront expédiées uniquement à l’adresse du client telle qu’elle apparaît sur la copie de la facture d’achat).

Titre Prénom

Nom

Nom de société

Nom/numéro de bâtiment

Nom de rue

Ville Ville

Pays Code postal

Pays

Téléphone E-mail

FUTURES OFFRES XEROX :
Si vous souhaitez rester informé de tous les futurs produits et 

offres promotionnelles Xerox ou recevoir plus d’informations 

sur les produits et services Xerox, veuillez cocher ici  n

Déclaration :
J’ai lu, compris et j’accepte les conditions générales de la 

présente offre. 

Signature

Date

Nom en caractères imprimés

SUITE DE LA PROCÉDURE:
Une fois complété le formulaire de commande, envoyez-le nous, 

acompagné de la copie de votre facture d’achat, soit par:
a. e-mail à : solidinkclaims@europe.pfsweb.com
b. télécopie au : 0032 4 364 41 99
c. courrier postal à l’adresse suivante :

Xerox Phaser 8560 Free Ink Promotion

c/o PFSweb,

Rue Louis Blériot 5, 

4460 Grâce-Hollogne, Belgique

SUITE DE MA COMMANDE :
Une fois que nous avons reçu votre formulaire de commande 

et validé votre preuve d’achat, nous expédions votre encre 

gratuite à l’adresse de livraison fournie dans un délai de 28 

jours après acceptation de votre commande.



CONDITIONS GÉNÉRALES

1. En achetant un produit Phaser 8560 ou Phaser 8560MFP sélectionné, l’utilisateur final  
 est éligible à la remise gratuite de quatre boîtes, contenant chacune trois cartouches 
 d’encre de chaque couleur (jaune, cyan, magenta et noir) pour imprimantes Phaser 
 8560 (codes d’article : respectivement 108R00723, 108R00724, 108R00725 et  
 108R00726).

2. L’offre encre gratuite Xerox Phaser 8560 (ci-désignée comme “l’Offre”) s’applique aux 
 utilisateurs finaux achetant un produit ou Phaser 8560MFP sélectionné. 

3.  Les configurations Phaser 8560 et Phaser 8560MFP suivantes sont éligibles à l’Offre:  
8560_AN, 8560_ADN, 8560_ADA, 8560_ADB, 8560_ADT et 8560_ADX,  
8560MFP_AD, 8560MFP_ADZ et 8560MFP_AN. L’Offre ne s’applique pas aux  
configurations Phaser 8560 et Phaser 8560MFP achetées dans le cadre du contrat  
de coût fixe par page Xerox PagePack.

4.  L’Offre est applicable aux produits achetés entre le 1er Janvier et le 31 août

 2009 ou   
jusqu’à épuisement des stocks.

5.  La présente offre est limitée à une demande par achat d’imprimante/de multifonction 
par un utilisateur final éligible. 

6.  La présente offre est uniquement disponible pour les utilisateurs finaux dans les pays 
suivants : Royaume-Uni, Irlande, France, Italie et Pays-Bas.

7.   L’utilisateur final prend en charge les droits d’importation lorsque l’encre gratuite est   
expédiée en dehors de l’Union européenne.

8.   Ces conditions générales définissent entièrement la portée de l’accord entre Xerox 
Limited et l’utilisateur final en relation avec la présente Offre.

9.   En participant à cette Offre, les utilisateurs finaux acceptent de renoncer à tout droit 
de réclamation concernant d’éventuelles ambiguïtés ou erreurs dans les présentes 
conditions générales, ainsi que de respecter et de se soumettre strictement à ces 
mêmes conditions générales. Les décisions de Xerox Limited sont irrévocables et 
définitives sur tous les aspects de la présente Offre.

10.  Pour bénéficier de cette Offre, les utilisateurs finaux doivent retourner un formulaire de 
commande dûment complété et une preuve d’achat sous la forme d’un ticket-reçu ou 
d’une copie de la facture d’achat faisant apparaître le nom du produit éligible acheté, 
le prix d’achat, la date d’achat, le numéro de facture, le numéro de série du produit, le 
nom et l’adresse du revendeur. La preuve d’achat peut être une copie de fax ou une 
photocopie. Le participant ne doit pas envoyer de reçu ou de facture d’achat originaux 
car ceux-ci ne seront pas retournés. Veuillez envoyer votre formulaire de commande et 
votre preuve d’achat par :

a. e-mail à : solidinkclaims@europe.pfsweb.com ; ou

b. télécopie au : 0032 4 364 41 99 ; ou

c. courrier postal à l’adresse suivante : 
 Xerox Phaser 8560 Free Ink Promotion
 C/o PFSweb,
 Rue Louis Blériot 5,
 4460 Grâce-Hollogne, Belgique
 
11.  Tous les formulaires de commande incomplets seront retournés à l’utilisateur final, 

et doivent être dûment complétés avant que la commande ne puisse être acceptée 
comme  valide. Les commandes non accompagnées de la preuve d’achat, de 
signatures, de la référence du produit, des numéros de série ou du prix d’achat 
seront considérées comme invalides.

12. Xerox Limited se dégage de toute responsabilité concernant les commandes perdues,
 retardées durant l’acheminement postal, envoyées à une mauvaise adresse,
 endommagée ou insuffisamment affranchie. Une preuve de dépôt postal ne sera en   
 aucun cas considérée comme une preuve de remise.

13.    Xerox Limited se réserve le droit de contrôler toute commande afin de vérifier que 
les conditions générales ont été respectées, et de demander tout complément 
d’information et document justificatif appropriés.

14. Toutes les commandes doivent être envoyées par le client utilisateur final. Les
 revedeurs, concessionnaires ou autres distributeurs partenaires de Xerox Limited ne
 sont pas autorisés à envoyer des commandes pour le compte de leurs clients.

15.  La date de clôture de cette Offre est le 31 août

 2009. Tous les achats doivent être  
effectués et facturés d’ici cette date. Les commandes doivent être envoyées dans 

2009. Xerox Limited se dégage de toute responsabilité concernant les commandes 
perdues, retardées durant l’acheminement postal, ou envoyées à une mauvaise 
adresse.

 
16.  Les produits de cette Offre ne peuvent être échangés contre de l’argent.

17. L’encre gratuite sera livrée dans un délai de 28 jours après réception de votre preuve
 d’achat. Les plages horaires de livraison sont les suivantes : 9h à 17h du lundi
 au vendredi.
 
18.  Les livraisons seront exclusivement effectuées aux utilisateurs finaux particuliers dans
 les pays suivants : Royaume-Uni, Irlande, France, Italie et Pays- Bas.

19. Tous les articles promotionnels en relation avec la présente Offre sont soumis à des
 conditions de disponibilité. Xerox Limited se réserve le droit d’offrir une offre
 alternative d’une valeur équivalente, en cas d’indisponibilité des produits en stock.

20. Cette Offre ne peut être cumulée à toute autre offre promotionnelle de Xerox Limited,
 et ne peut s’appliquer à l’achat d’un modèle d’imprimante sélectionné dans le cadre
 d’un contrat négocié, sauf approbation écrite préalable de la part de Xerox Limited.

21. Les personnes effectuant une commande doivent conserver une copie des
 conditions générales de l’Offre, du formulaire de commande et de leur preuve
 d’achat en référence.

22. La présente Offre est destinée aux seuls utilisateurs finaux. Les revendeurs et
 distributeurs Xerox ne sont pas éligibles à cette promotion. 

23.   Si, pour une quelconque raison, l’imprimante achetée est retournée ou remboursée, 
Xerox Limited fera en sorte que l’article promotionnel soit restitué par l’utilisateur 
final. L’article promotionnel devra être retourné dans son emballage d’origine. Toute 
absence de retour de l’article promotionnel pourra entraîner des poursuites judiciaires. 

24. Votre article promotionnel gratuit sera fourni directement par Xerox Limited, et ne
 peut être obtenu auprès de votre revendeur. 

25. Tout a été mis en oeuvre afin d’assurer la validité des informations fournies dans le
 présente document. Xerox Limited ne peut être tenu responsable des erreurs
 d’impression ou de tout défaut de l’article promotionnel. Loi sur la protection des
 données personnelles. Les données recueillies auprès des participants seront utilisées
 exclusivement par Xerox Limited et ses sociétés affiliées. Xerox peut transmettre vos
 informations personnelles dans les seuls cas suivants : (i) obligation légale ; (ii) néces
 sité de protéger ses droits ou sa propriété ; et (iii) nécessité de partager les
 informations, d’une manière générale, avec ses annonceurs et partenaires.

26.   Xerox Limited se réserve le droit de mettre fin à l’Offre, ou de modifier ou suspendre
 l’application des présentes conditions générales à tout moment, sans aucun préavis. 

27. Si les personnes effectuant une commande souhaitent obtenir des précisions
 concernant le traitement de celle-ci, ils peuvent contacter l’assistance de Xerox à  
 l’adresse : solidinkclaims@europe.pfsweb.com

28.  Le commanditaire de cette Offre est : Xerox Europe Channel Marketing, 
Xerox Limited, Waterside, Oxford Road, Uxbridge, Middlesex UB8 1HS. 
E-mail : supplies.group@xerox.com

29.  Les conditions générales de cette Offre sont régies par la loi britannique, et tout 
litige concernant les présentes sera tranché exclusivement par les tribunaux de 
juridiction anglaise. 

un délai de 30 jours après l’achat, et reçues par Xerox Limited au plus tard le 30 septembre



85AFM-05FD




